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1. Deberes y facultades de la CNRT relativas a la Seguridad N ¥\../ ;/
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El Anexo I del Decreto 1388/96 contiene el Estatuto de la CNRT donde se especifican
los deberes y facultades de la misma. A continuacion se exponen aquellos relativos a

temas de Seguridad.

Generales

Deberes:
o Intervenir sin demora cuando, como consecuencia de procedimientos iniciados

de oficio o por denuncia, considere que algin acto o procedimiento de una
empresa sujeta a su jurisdiccion es violatorio de normas vigentes, o de algin
modo afectan a la seguridad, ordenando a las empresas involucradas a
disponer lo necesario para corregir o hacer cesar inmediatamente las

condiciones o acciones contrarias a la seguridad (Anexo I, art. 5 inc.c).

o Proponer a la Secretaria de Obras Publicas y Transporte del Ministerio de
Economia y Obras y Servicios Publicos el dictado de normas reglamentarias
referidas a aspectos técnicos, operativos, de seguridad y funcionales dei

transporte (Anexo I, art. 5inc.e).

Facultades:
o Aplicar y hacer cumplir las leyes, decretos y demas normas reglamentarias en

materia de transporte (Anexo I, art.6 inc.a).

o Velar dentro del alcance de sus funciones por la proteccion del medio

ambiente y la seguridad publica (Anexo I, art.6 inc.g).
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Objetivo:
En lo relativo a seguridad del transporte por via férrea, tendrd como objetivo
controlar el cumplimiento de las normas vigentes, respecto de la via e instalaciones
fijas, del material rodante y de los materiales y repuestos correspondientes, asi como
de las obras y provisiones que integran el plan de inversiones del concesionario

(Anexo I art.9).

Facultades:
o Fiscalizar con intervencion de los organismos que en cada caso correspondan;
la adopcidn por parte de las empresas ferroviarias de las medidas conducentes
a la seguridad de los bienes afectados a la prestacion de los servicios
ferroviarios a fin de garantizar su normal prestaciéon y a la proteccién de las

personas y cosas transportadas (Anexo I art.9 inc.a).

o Intervenir en la investigacion de los accidentes ferroviarios que por su

significacion, gravedad o particulares caracteristicas requieran su directa
participacion en el analisis y determinacién de los hechos y consecuencias.
Asimismo, intervendra en los accidentes ferroviarios y en los ocurridos en los
cruces a nivel entre via férreas y calles o caminos, en los que sea
encomendado por la Secretaria de Obras publicas y Transporte del Ministerio
de Economia y Obras y Servicios Publicos y en otros casos en que la Comision

lo estime pertinente (Anexo I art.9 inc.b).

o Habilitar o rehabilitar el establecimiento de lineas, ramales y estaciones, en

cuanto afecte a la seguridad ferroviaria (Anexo I art.9 inc.c).

o Requerir informacién a las embresas ferroviarias y efectuar inspecciones “in
situ” para determinar el grado de cumplimiento dado por ellos a normas
relativas a la seguridad en la operacidén, en los materiales de via, material
rodante, estructuras y equipamientos de seguridad incorporados y al

mantenimiento de los mismos (Anexo I art.9 inc.d).

%/’/ " Pégina 5 de 81



Comision Nacional de Regulacion del Transporte,__:,\\
A—\;_,« 'y B
Gerencia de Seguridad en el Transporte /%\’//”
/¢

Manual de Procesos y Procedimientos _ Q \ 40 (

Voo

v T
Ordenar a las empresas ferroviarias las acciones necesarias\\b,a,_\rg?dar
cumplimiento a las normas sobre seguridad ferroviaria, cuando se comprueben

deficiencias u omisiones en su aplicacion (Anexo I art.9 inc.e).

Emitir ordenes de emergencia dirigidas a las empresas ferroviarias,
disponiendo medidas de aplicacion inmediata, incluso de ser necesario la
interrupcion de las operaciones ferroviarias, cuando compruebe situaciones de
peligro que justifiquen dicha actitud, y emitir 6rdenes de emergencia que

tiendan a evitar dichos riesgos (Anexo I art.9 inc.f).

Llamar la atencion, apercibir o imponer multas a toda empresa ferroviaria bajo
su jurisdiccion que no cumpla con las disposiciones relativas a la sequridad o
que no preste la colaboracion requerida a una orden de emergencia, de
conformidad a un procedimiento que asegure al interesado el debido proceso

administrativo (Anexo I art.9 inc.g).

Ordenar a las empresas ferroviarias la inmediata separacién del servicio de
cualquier empleado, en forma preventiva y temporaria, cuando una inspeccion
determine que el mismo no se encuentra en condiciones de prestar el servicio
a su cargo en condiciones de segquridad, y exigir en los caso en que el
correspondiente sumario determine la peligrosidad de una infraccion o la
responsabilidad del empleado o su inhabilidad, su separacién definitiva del
cargo gue venia desempenando y de cualquier otro que guarde relacién con la

seguridad (Anexo I art.9 inc.h).

Conducir o encomendar investigaciones técnicas sobre materias relativas a la

seguridad del transporte ferroviario (Anexo I art.9 inc.i).

Emitir cuando lo estime necesario boletines técnicos informativos vy

recomendaciones relativos a seguridad (Anexo I art.9 inc.j).

Determinar la normativa general de los procedimientos que deberan seguir las
empresas ferroviarias en el caso de accidentes, sin perjuicio de los acuerdos
entre concesionarios para responder por las consecuencias derivadas de

eventuales siniestros del tren de uno de elios circulando sobre la linea de otro,
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y de los acuerdos relativos a la operatividad no vinculados con la seguridad

(Anexo I art.9 inc.k).

o Requerir el auxilio de la fuerza publica cuando sea necesario al ejercicio de sus

funciones, bajo su exclusiva responsabilidad (Anexo I art.9 inc.l).

2. Responsabilidades y Acciones de la Gerencia de Seguridad en e!

Transporte
El Anexo III del Decreto 1388/96, establece:

Responsabilidad primaria:

Promover e instrumentar la aplicaciéon de normas de seguridad del transporte

terrestre.

Acciones: ’
1. Controlar el cumplimiento de las normas de seguridad establecidas en los
contratos de concesion, licencias y permisos.

2. Velar por la seguridad publica y la proteccion del medio ambiente.

3. Efectuar las investigaciones pertinentes en caso de accidentes graves originados

por el transporte ferroviario.
4. Realizar estudios y evaluaciones en la materia.

5. Fiscalizar el cumplimiento de las reglamentaciones sobre el transporte de

mercaderias peligrosas.

6. Proponer al Directorio la aplicacion de las sanciones y muitas ante el

incumplimiento de las normas legales vigentes.
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1. Ambito exclusivamente ferroviario:
Si bien el Decreto NO 1388/96 esta redactado con tal generalidad que puede

considerarse que las acciones y responsabilidades asignadas a esta Gerencia (y las
otras) corresponden indistintamente al transporte ferroviario y automotor, debido a la
realidad factica del personal asignado a la Gerencia vy los antecedentes de las
funciones que cumplian las gerencias de similar denominacién en los organismos que
se fusionaron para formar la CNRT, desde su creacion se ha interpretado que las
funciones de esta Gerencia se limitan exclusivamente al transporte ferroviario, por lo

cual se encuentran excluidos los aspectos relativos al transporte automotor.

Asi, por ejemplo, se ha dictado la Resolucién CNRT NO 659/97 que ha encargado a
esta Gerencia la hab‘ilitacién de conductores ferroviarios, separandola de la
habilitaciéon de conductores de transporte automotor que continla a cargo de la
Gerencia de Control Técnico v, siguiendc_) esa linea interpretativa, se viene efectuando
en esta Gerencia el analisis de ingenieria del material rodante ferroviario también

asignado a la Gerencia de Control Técnico.

El control y la fiscalizacion de la seguridad técnica en el ambito automotor

corresponden a la Gerencia de Control Técnico.

2. Concepto de Seguridad Ferroviaria

La Seguridad en la actividad ferroviaria tiene variadas acepciones.

Esta la Seguridad Policial o Seguridad Publica; la Seguridad e Higiene Industrial en los
talleres ferroviarios, oficinas, etc. (matafuegos, elementos de trabajo, etc.); la
Seguridad de los pasajeros en su deambular por las zonas permitidas de modo que
no se tropiecen, gue no se lastimen, etc.; y la Seguridad de la técnica ferroviaria
propiamente dicha, cuyo objetivo principal es tratar de lograr que las operaciones
ferroviarias se realicen en forma segura, esto es, sin choques entre trenes, sin
descarrilamientos, sin choques entre trenes y vehiculos de calle, y sin arrollamientos

de personas (al menos lo que del ferrocarril depende).

La Gerencia de Seguridad en el Transporte se aboca fundamentalmente a la

Seguridad de la técnica ferroviaria concentrando esfuerzos para que el servicio
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 de la infraestructura o del material rodante.

El control y la fiscalizacion de la seguridad técnico - operativa en el ambito de las
concesiones ferroviarias ejercido por la Gerencia de Seguridad en el Transporte no

incluye a la seguridad publica del tipo policial.

En lo referente al transporte de mercaderias peligrosas por ferrocarril la Gerencia de
Seguridad en el Transporte se limita al control y la fiscalizacion del cumplimiento de
las reglamentaciones vigentes en materia ferroviaria, y no evalta el impacto
.ambiental ni las medidas que deberia adoptar Defensa Civil ante un supuesto

siniestro o contingencia que afecte a terceros.

3. Complementacién con la Gerencia de Concesiones Ferroviarias

La Gerencia de Seguridad en el Transporte y la Gerencia de Concesiones Ferroviarias

complementan su accionar bajo los siguientes términos:

a. Mantenimiento y Seguridad
En el Anexo III del Decreto N° 1388/96 se definen ias Responsabilidades Primarias y

las Acciones correspondientes a cada una de las Gerencias del organismo.

A la Gerencia de Concesiones Ferroviarias se le ha encomendado la accién (6) de
controlar el cumplimiento del plan de inversiones por parte del concesionario, asi

como también la ejecucion de planes de mantenimiento de infraestructura y material

rodante.

En tanto que a la Gerencia de Seguridad en el Transporte se le requiere la accién (1)
de controlar el cumplimiento de las normas de seguridad establecidas en los

contratos de concesion, licencias y permisos.

Entendiendo a la seguridad como el resultado de un correcto mantenimiento, se ha
considerado conveniente que el equipo de personas responsables de la
seguridad en la técnica ferroviaria también se encargue del control y seguimiento del

mantenimiento necesario para garantizar tal seguridad.
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En tal orden de ideas la Gerencia de Seguridad en el Trahsporte es responsable del
control y fiscalizacién de todo aquel mantenimiento necesario para garantizar la
seguridad en la técnica ferroviaria, asi como de todo aquel mantenimiento que
requiera de un conocimiento técnico especifico (el motor de la locomotora, por
ejemplo, no hace a la cadena esencial de la seguri'dad; pero el control de su
mantenimiento es razonable que sea visto por los mismos especialistas que analizan

las partes vitales de la misma).

b. Inversiones

Las autorizaciones que otorga la Subgerencia de Inversiones de la Gerencia de
Concesiones Ferroviarias ‘en la ejecucion de obras o modificaciones en la
infraestructura y el material rodante concesionado y/o adquirido por las empresas
ferroviarias, contienen todas las previsiones de seguridad de la técnica ferroviaria.

De considerarlo necesario, dicha Gerencia consulta con la Gerencia de Seguridad en el

Transporte sobre los aspectos operativos involucrados.
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4. Organizacion funcional

La estructura formal de la Comision estad determinada por el Decreto N© 1388/96 de

creacién del organismo y por la Resolucién CNRT N© 29/97 mediante la cual se

aprobo la estructura a partir del segundo nivel de la organizacién.

En tal sentido, el decreto establece la creacion de la Gerencia de Seguridad en el
lie ~on

Transporte. Dicha Gerencia se organiza funcionalmente en areas a fin de cumplir con

la responsabilidad primaria asignada.

A continuacion se enumeran las principales funciones de cada una de las areas:

Areas Técnicas Ferroviarias Tradicionales con Inspectores a cargo

1. Practicas Operativas:
Inspeccionar y/o controlar que las practicas operativas de las empresas

ferroviarias garanticen la prestacion en condiciones de seguridad de los servicios

ferroviarios de pasajeros y carga.

2. Viay Obras:
Inspeccionar y/o controlar que el estado de la infraestructura de via y las obras de
arte de las empresas ferroviarias garanticen la prestacién en condiciones de

seguridad de los servicios ferroviarios de pasajeros y carga.

‘3. Material Rodante:
Inspeccionar y/o controlar que el estado del material rodante de las empresas

ferroviarias garanticen la prestacion en condiciones de seguridad de los servicios

ferroviarios de pasajeros y carga.

4. Sefialamiento, Comunicaciones y Electricidad
Inspeccionar y/o controlar que el estado de las instalaciones de senalamiento,
comunicaciones vy electricidad de las empresas ferroviarias garanticen la

prestacion en condiciones de seguridad de los servicios ferroviarios de pasajeros y

carga.
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Areas relacionadas con Conductores Ferroviarios e /17

5. Centro de Examenes | ‘\ s
Evaluar la capacidad técnica del personal de conduccion de vehiculos ferroviarios
para desempefiarse en el ambito de las empresas ferroviarias y extender la
credencial habilitante para cumplir con tai funcion.

6. Control Psicofisico y Capacitacion

Controlar las habilitaciones psicofisicas de los conductores ferroviarios con el fin
de verificar el cumplimiento de los requisitos legales que las avalan,, y los planes

de capacitacion de las empresas ferroviarias.

Otras Areas:

Higiene, Seguridad y Medio Ambiente

- Controlar el cumplimiento de la normativa legal vigente relativa a seguridad,

10.

higiene y protecciéon del medio ambiente.

Estadisticas de Transporte
Confeccionar y mantener actualizadas las estadisticas de accidentes ferroviarios

Normas y Trabajos Especiales

Informatizar y mantener actualizada la normativa ferroviaria vigente.

Administrativa
Gestionar la administracién de la documentacién entrante y saliente, y mantener

el archivo de la Gerencia.

~Pigina 12 de 81




Comision Nacional de Regulacién del Transporte

Gerencia de Seguridad en el Transporte

Manual de Procesos y Procedimientos

5. Procesos
Con el objeto de cumplir con sus deberes y ejercer sus facultades, se llevan a
cabo en la Gerencia diferentes procesos.
A fin .de clasificarlos, podemos identificar dos grupos:
o Procedimientos Operativos

o Otras Actividades

Procedimientos Qperativos:
1. Inspecciones (de Via y Obras, Material Rodante, Sefalamiento,

Comunicaciones y Eléctrico, y Practicas Operativas).
Analisis de ingenieria de obra y/o equipos

Analisis de accidentes ferroviarios graves
Habilitacion de conductores ferroviarios

Control psicofisico y capacitacion

Higiene, Seguridad y Medio Ambiente

N oo AW

Propuesta de aplicacion de sanciones

Otras Actividades:

8. Normas técnicas y trabajos especiales

9. Estadisticas del Transporte

10. Administracién de correspondencia
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PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS
5.1. Inspecciones

Objetivo:

Inspeccionar y/o controlar que tanto el estado de las instalaciones,
infraestructura y material rodante, como las practicas operativas de las
empresas ferroviarias, cumplan con las normas vigentes en materia de

seguridad de los servicios ferroviarios de pasajeros y carga.

Responsables: .
1. Inspectores de las areas de Practicas Operativas, Via y Obras, Material

Rodante, Sefialamiento, Telecomunicaciones y Energia Eléctrica.
2. Encargados de las areas de Practicas Operativas, Via y Obras, Material
Rodante, Sefialamiento, Telecomunicaciones y Energia Eléctrica.

3. Gerente de Seguridad en el Transporte

Destinatario:
1. Empresas Ferroviarias

2. Qrganismo o persona requiriente o denunciante
3. Otras Gerencias
4. Autoridades superiores de la CNRT.
5. Otros '
Caracteristicas:

Inspecciones Programadas: son aquellas que se lievan a cabo de acuerdo con el
Programa Anual de Inspecciones. En dichas revisiones se realizaran

verificaciones técnicas, con el fin de determinar ias mejoras o deterioros de los

distintos sistemas.

Inspecciones Extraordinarias: son aquellas que se llevan a cabo como

consecuencia de accidentes, factores climaticos, denuncias, etc.

Segun la naturaleza de la inspeccidon, la misma podra llevarse a cabo:

o Sin previo aviso

Manual de Procesos y Procedimientos /J{;‘I[\\
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o Con aviso previo

Las inspecciones, pueden ser a su vez:

o Sin presencia de personal de la empresa ferroviaria

o Con presencia de personal de la empresa ferroviaria

Segun el lugar donde se realicen:

o Lugares de acceso publico: no se requerird previo aviso cuando la

inspeccién vaya a llevarse a cabo en lugares de acceso publico.

o Lugares de acceso restringido: el inspector se presentara ante quien en

ese momento se encuentre a cargo del sector y lo pondra en

conocimiento de su cometido, luego de lo cual procedera a efectuar la

inspeccion.

"o Lugares de acceso impedido (por ejemplo bajo llave): el inspector-

requerira, preferentemente con adecuada anticipacion, la concurrencia
de personal de la empresa ferroviaria provisto de los elementos

necesarios para que el inspector pUeda llevar a cabo su tarea; lo mismo

se aplica cuando fuera necesario que la empresa ferroviaria aporte

elementos necesarios para la inspeccion (instrumental, planos, etc.).

En todos los cases antes mencionados, los inspectores podran, antes de

constituirse en el sitio de la inspeccion, presentarse en la oficina central o local

de la empresa ferroviaria y auditar el registro de las intervenciones

(reparaciones, mantenimiento, etc.) realizadas por la propia Empresa

Ferroviaria, como asi también otros informes y verificaciones realizadas por la

misma; o podran directamente comenzar su inspeccion en el sitio.

Procedimiento:

INSPECCIONES
Responsable Tarea
Inspector del area 1. Organiza la inspeccién a llevar a cabo.
involucrada en razon de 2. La inspeccion requiere avisar a la Empresa
la materia Ferroviaria?
. SI: contindia en el punto 3.
. NO: continda en el punto 4,
3. Comunica a la empresa ferroviaria fecha y
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hora en que se realizara la inspeccién®.

N

en los Anexos I a IV.

6. Labra Acta o Informe

7. Eleva la documentacion
Encargado del area 8. Recibe documentacion
involucrada en razon de 9. Elabora un proyecto de Nota u Orden de
la materia Servicio, segun corresponda, para

comunicar el Acta y recomendaciones a la
Empresa Ferroviaria

10. Eleva la documentacion

Gerente 11. Recibe documentacién

Firma la Nota u Orden de Servicio, segin

corresponda.

Area Administrativa 12.Remite la Nota, u Orden de Servicio, segun

corresponda, junto con ei Acta y/o el
Informe a la Empresa Ferroviaria

13. Archiva la documentaciéon

Normativa Aplicable:

1.
2.

Decreto 1388/96
Material Rodante:
o Normas FAT (Ferrocarriles Argentinos Area Técnica)
o Boletines Técnicos
Via y Obras:
o Normas Técnicas de Via y Obras de Ferrocarriles Argentinos
o Reglas del buen arte
Pasos a nivel en el area metropolitana:
o “Normas para los cruces entre caminos y vias férreas” aprobadas
mediante Resolucion SETOP N° 7/81.
o Decreto N° 747/88.

o Ley General de Ferrocarriles N° 2873.

' Si requiere acompafiamiento del personal de la Empresa Ferroviaria, solicita que se disponga la
presencia de dicho personal.
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o Reglamento General de Ferrocarriles. o (7/14 j

o Reglamento Interno Técnico Operativo (RITO). ' \\ ' /
\ ~ P

o Reglamento Operativo (RO). fae //

5. Puestos de enclavamiento:
o Ley General de Ferrocarriles NO 2873.
o Reglamento General de Ferrocarriles.
o Reglamento Interno Técnico Operativo (RITO).
o Reglamentos especificos de sefialamientos automaticos.
o Recomendaciones de los fabricantes.
6. Alimentacién para la traccién:
o Manuales de mantenimiento de los fabricantes
o Reglamentos de electrificacién de los ferrocarriles
7. Iluminacién y fuerza motriz:
o “Reglamentacion para la ejecucidon de instalaciones eléctricas” de la
Asociacion Electrotécnica Argentina.
o Cddigo de Edificacion de la Ciudad de Buenos Aires.
o Decreto N°© 351/79, reglamentario de la Ley N© 19.587 (ley Nacional
de Higiene y Seguridad en el Trabajo).
o Normas IRAM.
o Normas para las conducciones eléctricas que cruzan o corren
paralelas al ferrocarril (Decreto N°© 9254/72).
8. Practicas Operativas:
o Ley 2873
o Reglamento General de Ferrocarriles
o Reglamentos internos de cada empresa ferroviaria segun corresponda
con sus correspondientes anexos
o Contratos de concesién, Convenios o Actas Acuerdo
o En sectores particulares como empalmes entre distintas empresas
ferroviarias la normativa serd complementada por los acuerdos

operativos elaborados por las empresas.
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ANEXO I
Tareas especificas de los inspectores del drea Material Rodante.

Las inspecciones podran ser programadas y no programadas.
Las inspecciones programadas se llevaran a cabo en funcién de programas
mensuales con la excepcion de las de concesiones de carga que serdn anuales,

en dichas revisiones se realizaran con el fin de determinar las mejoras o

deterioros de los distintos sistemas.

Las inspecciones no programadas se llevardn a cabo cuando aparezcan
circunstancias que asi lo aconsejen, en base a informacién que llegare al sector
procedente de otras &reas, de observaciones sobre el estado del material
rodante emanados del analisis de la informacién periédica que sobre fallas y
accidentes llegaren al sector, y en general cuando se considere conveniente su

realizacion en base a analisis puntuales de situacién.

1. Revisién programada

La revision programada tiene dos objetivos fundamentales:

a) detectar las falencias graves que puedan afectar la seqguridad de circulacion
b) determinar el estado general del material rodante.

En ef transcurso de la misma se revisaran los elementos de material rodante
gue comprometan la seguridad de los vehiculos en circulacién, involucrando al

menos los siguientes controles:

1.1 Rodado

1.1.1 Altura de pestafia

1.1.2 Ancho de pestafa

1.1.3 Distancia “Qr”

1.1.4 Aspecto de la banda de rodadura
1.1.5 Espesor de la banda de rodadura
1.2 Par montado

1.2.1 Control de caja de rodamiento
1.2.2 Control de placas de friccidn
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1.2.3

1.3

1.3.1

1.3.2
1.3.3
1.3.4

1.4

1.4.1
1.4.2
1.4.3

1.5

1.5.1
1.5.2
1.5.3
1.54
1.5.5
1.5.6
1.5.7
1.5.8

1.6

1.6.1
1.6.2
1.6.3
1.6.4

1.7

1.7.1
1.7.2
1.7.3
1.7.4
1.7.5

Comision Nacional de Regulacion del Transporte

Gerencia de Seguridad en el Transporte
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Ty,
Control de fisuras en el ensamble de pares montados de'! (;2[/ )
i i
\-

ruedas NN
o 7 M

S

Elementos de traccion y choque
Paragolpes, amortiguadores
Ganchos de traccion

Enganches a cadena

~ Enganches automaticos

Bogie
Fisuras y fijacién de elementos de bogie
Mesa o viga Bolster

Suspension primaria y secundaria

Equipos de frenos

Mangas de acople .

Timoneria

Valvulas y llaves

Zapatas

Depositos de aire comprimido
Punto muerto y cadénas
Freno de mano

Dispositivo vacio - cargado

Carroceria

Estado general

Pasamanos, estribos y compuertas
Estado integral de soldaduras

Elementos sueltos que puedan generar accidentes

Cabina de conduccién
Luces de cabecera
Limpiaparabrisas
Vidrios

Bocina

Instrumentos de control

H
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1.7.6 Alarmas, indicadores y dispositivos de seguridad ) \

1.7.7 Dispositivos de hombre muerto, paratren y tren dividido o - //
1.7.8 Velocimetro y accesorios S
1.7.9 ‘ Comandos

1.7.10 Funcionamiento de mecanismos de puertas y enclavamientos

de puertas automaticas

1.8 Paneles eléctricos

1.8.1 Instalaciones de alta tension
1.8.2 Instalaciones de baja tension
1.8.3 Contactores

1.9 Parte superior de lbs coches.
1.9.1 Fuelles

1.9.2 Vidrios

1.9.3 Pisos

1.9.4 ‘ Puertas exteriores

1.9.5 Paneles e instalaciones eléctricas
1.9.6 Luces de emergencia

2. Revisién no programada.

El objetivo de este tipo de revision es obtener un analisis detallado de un
determinado problema generado por los vehiculos. En dichas inspecciones se
realizaran las verificaciones que se crean necesarias para cada caso.

Dichas revisiones, en general, se utilizardn como complementarias de las
programadas y se realizardn por ende todas las constataciones previstas para

dichas inspecciones.

3. Inspecciones de mantenimiento

El objetivo de este tipo de revisidon es realizar un control y seguimiento del

mantenimiento.del material rodante necesario para garantizar la seguridad.

ia
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ANEXO II. U /
Tareas especificas de los inspectores del area Via y Obras. \_

Las revisiones pueden tener el caracter de: revisiones generales, revisiones
detalladas y/o constataciones puntuales.

El personal que efectua las revisiones podra conducirse a pie, en zorra, a cabeza
de tren o en vehiculos bi-viales.

Durante una revision general que comprende decenas o incluso cientos de kms.
de via, determinados tramos de aproximadamente 100 m. de longitud cada
uno, seran objeto de una revision detallada. A tal efecto, se efectuara una
observacidon minuciosa a pie y se efectuardn mediciones con instrumentos.
Independientemente de lo expuesto en los parrafos anteriores, se efectuaran
mediciones detalladas puntuales en los sectores donde se detecten anomalias
en el transcurso de la revision general. En este caso, la medicién se limitara a

aquellos pardmetros que visualmente llamaron la atencion.

1. Revision general
Se realizan las inspecciones a fin de verificar el estado de la infraestructura

ferroviaria en lo relativo a la via, aparatos de via, obras de arte, pasos a nivel y
cerramientos. Asimismo, la inspeccion permite detectar, si existieran, falencias
graves que pudieran afectar la seguridad de circulacion en el sector, en cuyo
caso se efectuard la comunicacion a la empresa ferroviaria por el medio mas
rapido posible, sin perjuicio de la posterior comunicacion formal.

Pueden efectuarse inspecciones orientadas exclusivamente a determinados
items (por ejemplo sélo pasos a nivel, sélo cerramientos, sélo via, sélo obras de
arte).

Para sistematizar la tarea de documentar el estado, caracteristicas o anomalias
de los activos inspeccionados, se han disefiado diversas planillas que se anexan

al acta de inspeccion.,

En el transcurso de la revision general se revisarda de manera visual y

expeditiva:

F Pagina 22 de 81




Comision Nacional de Regulacion del Transporte
Gerencia de Seguridad en el Transporte e

Manual de Procesos y Procedimientos

1.1. Via principal .-
Se observa el estado de cada uno de sus componentes: rieles, durmientes,
fijaciones, anclas, juntas, eclisas, bulones, balasto, alineacion y nivelacion; en
particular comprende la observacion de:

o Fisuras, cupones y desgaste de rieles.

o Ajuste y eventuales faltantes en fijaciones.

o Distribucién y estado de durmientes.

o Juntas: Defectos de riel, de durmientes, de eclisa, falta de suplementos o

luz incorrecta. '

o Inspeccion visual de trocha, alineacién y nivelacién.

Rutinariamente, sdlo se inspeccionara la via principal; otras vias se
inspeccionaran excepcionalmente, por causas especiales, por ejemplo

denuncias, requerimientos puntuales, descarrilamientos, etc.

1.2. Estructura de la plataforma
Se observa el estado general de la estructura que da apoyo a la via y en
particular lo siguiente:

o Fisuras, acufamientos, derrumbes y socavaduras de la plataforma.

o Plataforma atacada por hormigueros y/o roedores.

o Anegamientos y obstrucciones y/o faltantes de desagles.

o Defensas: gaviones y tablestacados.

1.3. Pasos a nivel
Se verifican, tanto en los cruces publicos como particulares, las condiciones

generales en que se encuentra cada uno, en cuanto al estado de la calzada,
cama de rieles, guarda ganados, visibilidad y alambrados o cercos laterales. Se
observa que los cruces establecidos en el terreno con apariencia de ser

regulares figuren efectivamente en el listado oficial. En particular comprende la

observacién de:
o Calzada.
o Tipo de proteccion (activa o pasiva)
o Desagues.
o Guardaganados.
o Cerramiento en el entorno del paso a nivel.

o Rieles en sector del paso a nivel.
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o Visibilidad.

o Pasos peatonales (calzada).

1.4, Obras de arte
Se verifica el estado de su estructura e infraestructura segln su tipo (puentes
con tablero cerrado o abierto, alcantarillas, bovedas, conductos rectangulares
de hormigén armado, etc.) y sus componentes: estribos, pilares, alas,
cabezales, soleras, capiteles, guardabalasto, vigas, zores, drenes, pintura vy
cauce. En particular comprende la observacién de:

o Viga principal, tablero, soleras, pilas, estribos y apoyos. -

o Viguetas, arriostramientos, soldaduras y remaches.

o Via sobre puente de tablero abierto, contrarrieles, y vinculacion

durmiente-estructura.

o Cauce

Rutinariamente, soélo se inspeccionaran las obras de arte de cierta importancia
(mas de 5,00 m. de luz total); las obras de arte menores se inspeccionaran
excepcionalmente, por causas especiales, por ejemplo denuncias,

requerimientos puntuales, descarrilamientos, etc.

1.5. Aparatos de via
Cambios y cruzamientos sobre via principal y rama desviada a via segunda en
las ‘estaciones comprendidas en el sector que se inspecciona; se verifica el
estado general de sus componentes, priorizando punta de agujas y punta del
corazon. En particular comprende la observacion de:

o Corazén, agujas, contraagujas, rieles intercalarios, rieles ala vy

contrarrieles. _
o Silletas, tacos de separacion.

o Durmientes, nivelacién y alineacién.

Rutinariamente, solo se inspeccionaran los aparatos de via sobre via principal;
otros aparatos de via se inspeccionaran excepcionalmente, por causas
especiales, por ejemplo denuncias, requerimientos puntuales,

descarrilamientos, etc.
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1.6. Cerramientos y malezas
Se efectlia una somera verificacion del estado de la zona de via en lo referente

al control de malezas y la existencia de cerramientos que delimitan la zona

ferroviaria y cierran el acceso de personas, vehiculos y animales a la zona de

via.

Del control de malezas se verifica el grado de cumplimiento dentro de la zona
de circulacidn de trenes, observando la posible colmatacién del balasto (en vias
con balasto de piedra partida), existencia y limpieza de los drenes transversales
(en caso de vias con balasto de tierra), banquinas y contrabanquinas, y en el
resto la zona de via se verifica que la altura de las malezas y arbustos se
encuentren controladas, no invadan el perfil del material rodante y permitan el
correcto perfilado de los desaglies laterales que requiere el escurrimiento de las

aguas, tanto en desmontes como en terraplén.

1.7. Trabajos de via (mejoramiento o.conservacion)
Cuando en el sector inspeccionado se ejecuten o se hayan ejecutado

recientemente trabajos de via se inspeccionan tales trabajos, tanto de

mejoramiento como de conservacion, observando, tipos de tareas que se
realizan o han realizado, calidad de ejecuciéon, cumplimiento de normas técnicas
y especificaciones vigentes, incluyendo mediciones de parametros geométricos

de via.

2. Revisién detallada

Permite obtener valores numéricos de los distintos pardmetros de la via y
compararlos con las tolerancias de seguridad, para la cual se deben efectuar
mediciones con instrumentos en sectores de la via previamente determinados.

Los parametros a relevar son:

2.1. Control geométrico de la via
o Mediciéon de Trocha.
o Nivelacion transversal.
o Alineacién longitudinal (generalmente solo apreciacion visual).
o Nivelaciéon longitudinal (generalmente solo apreciacion visual)
o Alabeos.

o Luces de dilatacién
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2.2. Control de los materiales que conforman la estructura de la via
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Rieles. Desgaste vertical y horizontal. Otros defectos.-

Juntas. Luz, diferencia en el plano vertical y horizontal, estado, ajuste,

abulonado y lubricacion.
Durmientes. Cantidad y estado.

Fijaciones. Cantidad y efectividad.

2.3. Otros datos referidos a la estructura de via

(o]

O

Balasto. Distribucién y drenaje.

Control de la vegetacion: magnitud de desarrollo

3. Constataciones puntuales

Se limitan a la verificacion del estado de un item (porA ejemplo un aparato de

via, una obra de arte, un paso a nivel, un pequeno sector de via) por razones

especiales, tales como denuncias, requerimientos puntuales, descarrilamientos,

etc.

H
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ANEXO III
Tareas especificas de los inspectores del drea Sefialamiento, Comunicaciones y

Energia Eléctrica.

Las inspecciones se llevaran a cabo en funcion a programaciones anuales, por
excepcién y en base a muestreos (ver anexo V), eventualmente se realizaran
inspecciones no programadas cuando surjan circunstancias que asi lo requieran.
Las inspecciones se realizaran considerando los aspectos de funcionamiento,
seguridad y mantenimiento de las instalaciones y equipos. En ciertos casos en
base a los datos caracteristicos de cada equipo suministrados por los

fabricantes.
Se inspeccionaran como minimo los aspectos que se enumeran a continuacion:

1. Senalamiento

1.1. Inspecciones a pasos a_nivel en el Area Metropolitana

1.1.1 Existencia y tipo de sefializacion del paso a nivel (activa, o pasiva)
1.1.1.1 Largo y ancho aparente de brazos de barrera.
1.1.2 Colores reglamentarios.
1.1.1.3 Funcionamiento de luces, campanas y mecanismos de barrera.
1.1.1.4 Tiempos de operacion.
1.1.1.5 Funcionamiento de avisos en barreras manuales.
1.1.1.6 Estado de los abrigos/bungalows
1.1.1.7 Estado de las defensas para impedir el ingreso distraido de

peatones  (Laberintos)
1.1.1.8 Visibilidad del paso.
1.1.1.9 Estado de los entornos
1.1.1.10 Existencia y estado de las Cruces de San Andrés

1.2. Inspecciones a puestos de enclavamiento

1.2.1 En las cabinas mecanicas.
1.2.1.1 Diagrama de sefales actualizado.
1.2.1.2 Indicadores de numeracién, funcién y secuencia de tiraje de
palancas.
1.2.1.3 Juego mecanico de las palancas.
1.2.1.4 Funcionamiento de botones liberadores de palancas y demas

accesorios eléctricos.
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1.2.1.5 Limpieza, lubricacion y aspecto general del enclavamiento.

1.2.1.6 Colocacién de pasadores y chavetas. N~
1.2.1.7 . Estado de las cerraduras eléctricas. |

1.2.1.8 Estado general de las transmisiones de cambios y cerrojos,

alambres de sefales, etc.

1.2.1.9 Deteccién de cambios tomados de punta y relacién con las
sefales.
1.2.2 En las cabinas eléctricas.

1.2.2.1 Estado de botoneras y llaves, indicaciones luminosas y
cableado de la mesa. '

1.2.2.2 Estado general de los relevadores (limpieza, contactos, etc.).

1.2.2.3 Estado del cableado interno.

1.2.2.4 Sistemas de alimentacion (tableros, grupos electrégenos,
baterias, etc.).

1.2.2.5 Inspeccién puntual de cambios eléctricos, sefiales, circuitos de

via, armarios, teléfonos de sefiales, etc.

1.2.3 Telecomunicaciones.
1.2.3.1 Funcionamiento de aparatos de bloqueo y demas elementos de

comunicaciones.

1.2.3.2 Funcionamiento de sistema de telefonia.
1.2.3.3 Funcionamiento de sistemas de radiocomunicacion.
1.2.3.4  Funcionamiento de sistemas de audio, grabacidn y otros.

2. Energia eléctrica

2.1. Alimentacion para la traccion

2.1.1 Equipamientos eléctricos para la traccion eléctrica y de la red de
cables alimentadores 'y de distribucion  correspondiente.
(Seccionadores e interruptores de M.T.C.A., transforr'nadores de
potencia, rectificadores etc.)

2.1.2 Relevadores de proteccion de las subestaciones rectificadoras y de
transformacion y de su red de enlace.

2.1.3 Lineas de contacto para traccion eléctrica: catenaria y tercer riel.

2.1.4 Enclavamientos de seguridad y conexiones de tierra.
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Sistema de telecomando de las subestaciones rectificadoras y de

transformacion.

Vias de circulacion (Conexidon de los retornos de corriente a las

subestaciones)

2.2. Iluminacidén y fuerza motriz

2.2.1
2.2.2
2.2.3

2.2.4
2.2.5
2.2.6

Tableros principales y seccionales.

Circuitos de alimentacion, distribucion y lineas aéreas.

Columnas de alumbrado y luminarias incandescentes, fluorescentes,
a vapor de mercurio y/o sodio.

Instalaciones de proteccién contra las descargas atmosféricas.
Protecciones y puestas a tierra.

Escaleras mecénicas, ascensores, y equipos de bombeo de agua.
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ANEXO IV re '

. . , fo . ‘.l \ 3 L( i
Tareas especificas de los inspectores del area Practicas Operatlvas : \ /
Se efectuaran los siguientes tipos de inspecciones: T /

1. Inspecciones sobre trenes

Se viajara a bordo de locomotoras o cabinas de conduccion de trenes eléctricos
y en los coches de pasajeros para verificar el correcto desempeno del personal y
el funcionamiento de los sistemas, como ser:

1.1 Elementos de seguridad en los trenes.

1.2 Funcionamiento de hombre muerto, velocimetro, luz de cola, etc.

1.3 Apertura y cierre de puertas.

1.4 Visibilidad y funcionamiento de sefiales y barreras.

2. Inspecciones a cabinas de sefiales

Se verificarda en cada cabina el correcto desempefo del personal y el

funcionamiento de los sistemas como ser:

2.1 Manejo de las mesas de mando.

2.2 Manejo de la via libre si corresponde.

2.3 Elementos de seguridad.

2.4 Funcionamiento de aparatos block, sefiales y cambios, aviso a los pasos a
nivel, etc.

2.5 Correcto estado de los registros de trenes.

3. Inspecciones a pasos a nivel con barreras de accionamiento manual

Se verificard en cada paso a nivel el correcto desempeio del personal y el
funcionamiento de los sistemas, como ser:

3.1. Manejo de las barreras y sefales a los trenes

3.2. Elementos de seguridad de los pasos a nivel.

3.3. Funcionamiento de los sistemas de aviso y estado general del paso a nivel.

4, Inspecciones a puestos de control

Se verificara en los distintos puestos de control el correcto desempefio del

personal y el funcionamiento de los equipos.
4.1. En el caso de los controles de ferrocarriles que operasen con Autorizacion
de Uso de Via se efectuardan también auditorias de la documentacién

relacionada con el movimiento de trenes.
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*Podra efectuarse inspecciones fuera de programa por distintas solicitudes,
accidentes, denuncias, etc., a los mismos items indicados o a otros, siempre

relacionados con el area.
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ANEXO V LY g é’ |

Programacion Anual de Inspecciones A /
\\;"__, -

Este anexo tiene como objetivo guiar el proceso de programacién anual,
estableciendo a tal fin un valor deseable de inspecciones a realizar en un afio.

La cantidad de inspecciones variara de acuerdo a las circunstancias. Los valores
que se establecen a continuacién, son valores promedios, nc cbstante lc cual
determinados lugares que tengan particular importancia (trenes de pasajeros,
mercancias peligrosas, lugares con problemas) se podran inspeccionar con

mayor frecuencia y otros con menos.

Material rodante:
o Area Metropolitana (AM): el 90% de Ias inspécciones anuales se realiza a

los servicios de pasajeros del area metropolitana, trenes de superficie y

subterraneos.
o Larga distancia o Interior (I): el 10% de las inspecciones anuales se

realiza a los servicios de carga y pasajeros de larga distancia.

Vial y Obras:
o Area Metropolitana (AM): 30% de la red por afio. Como minimo cada
lugar deberia ser inspeccionado, una vez cada 4 afios.
o Larga distancia o Interior (I): 10% de la red por afio.

Sefialamiento, telecomunicaciones y energia eléctrica:

6 Area Metropolitana:
a) Pasos a Nivel: 1 inspeccion por afio para cada empresa ferroviaria

sobre todo el recorrido de la linea, como minimo.

b) Para las Instalaciones de Sefalamiento: 1 inspeccion anual de un
tramo de su red por cada empresa, como minimo.

c) Telecomunicaciones: los sistemas de comunicaciones se
inspeccionan aproximad&gmente una vez cada 5 afos a cada
empresa ferroviaria.

d) Subestaciones, Catenaria y Tercer Riel: 1 inspeccidon anual, como
minimo, a cada empresa ferroviaria, sobre todo el recorrido
posibie de la linea.

e) Alimentacién Eléctrica: aproximadamente 40 estaciones por afio.

f} Escaleras mecanicas, ascensores y pozos de bombeo:

aproximadamente 30 estaciones por afio.
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Larga Distancia:
Sefalamiento y comunicaciones: 2 inspecciones conjuntas anuales,
como minimo, a cada empresa; vy a la UEPFP, y otras empresas

provinciales, 1 inspeccion como minimo cada uno. o dos afios.

Practicas operativas:

o

Area Metropolitana: 2 inspecciones al afio como minimo a cada empresa
ferroviaria, subterraneos y premetro en los aspectos especificos del drea.
Cada inspeccion cubrird la totalidad de las cabinas de Sefales y pasos a
nivel (PAN) manuales y aproximadamente el 50% de las formaciones en

servicio de la linea de que se trate.

Resto de la Red Ferroviaria:

Una (1) inspeccion al afo como minimo a cada empresa ferroviaria. La
inspeccion cubrird los puestos de control y otros servicios aledafios de
todos los ferrocarriles de carga.

En forma opcional se programa una inspeccion adicional anual a las
empresas, que abarcan playas de carga, servicios (trenes), etc.

Una (1) inspeccidén al afio como minimo a las empresas de servicios de
pasajeros de larga distancia, controlando uno o mas servicios y de

corresponder el puesto de control.
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5.2. Analisis de ingenieria de obras y/o equipos

Objetivo:

Verificar que la documentacion técnica de las obras nuevas o modificaciones a

realizar por las Empresas Ferroviarias en las instalaciones, infraestructura y

material rodante, cumplan con las normas de seguridad vigentes?.

Responsables:

1.

Personal Técnico de las areas de Practicas Operativas, Via y Obras,

Material Rodante, Sefalamiento y Electricidad

2. Encargado de las areas de Practicas Operativas, Via y Obras, Material
Rodante, Sefialamiento y Electricidad o
3. Gerente de Seguridad en el Transporte
Destinatario:
1. Empresas Ferroviarias
2. Organismo o persona requiriente
3. Otras Gerencias
4. Autoridades superiores de la CNRT
5. Otros

Procedimientos:

Apertura y modificaciones de pasos a nivel y distinto nivel

Obras para permitir el escurrimiento de aguas y obras de cruce o tendido
paralelo a la via de conducciones de terceros

Realizacion de obras nuevas o modificacién de instalaciones existentes

Adquisiciéon de Material Rodante nuevo o modificacion de existente

2 No estdn incluidas aquellas obras de inversidn gue lleva a cabo la Subgerencia de Inversiones de la

Gerencia de Concesiones Ferroviarias

%‘ Pagina 34 de 81.




Comision Nacional de Regulacion del Transporte

Gerencia de Seguridad en el Transporte

Manual de Procesos y Procedimientos ,;'«"f’?.\
7 R ot NN
A
1. Apertura y modificaciones de pasos a nivel y distinto nivel i \ 89
NG
Responsable Tarea N
Area Administrativa 1. Recibe la documentacidn® remitida por la

Empresa Ferroviaria

2. Inicia expediente

Gerente 3. Recibe documentacion y lo deriva al
encargado del adrea correspondiente en

razon de la materia

Encargado del érea 4. Estudia la documentacion y verifica que se
involucrada en razén de ajuste a la normativa aplicable. Cumple:
la materia 1. SI: continta en el punto 5.

2. NO: elabora y remite a Ia firma del
Gerente una NOTA solicitando a la
Empresa Ferroviaria que corrija o
complete la misma. (re comienza en
punto 1).

Elabora el proyecto de Resolucién®

Elabora nota para que la Gerencia remita el

proyecto de Resolucién a la Gerencia de

Asuntos Juridicos

Gerente de Asuntos 7. Recibe el proyecto de Resolucion.

Juridicos 8. Analiza el proyecto. Requiere ajustes?

e SI: solicita correcciones a la Gerencia de
Seguridad, quien lo deriva al Encargado del
Area involucrada en razén de la materia.
(re comienza en el punto 5)

e NO: continta en el punto 9.

' La documentacion técnica serad presentada por la entidad solicitante ante la empresa ferroviaria,
quien realizard las verificaciones y estudios que considere necesarios. Una vez acordado el tema
entre las partes, la empresa ferroviaria remitira los antecedentes (planos, memorias de calculo, etc)

a la CNRT.

4 Si la modificacion no implica una variacion del drea de zona de via afectada por el cruce, se
aprueba por nota del Directorio o Interventor. Si la modificacién requiere una excepcion a la norma

SETOP 7/81, se remite a la Secretaria de Transporte y se aprueba por resolucién.
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9. Remite la propuesta a las autoridades ' \ (,(O B
superiores de la CNRT h /
Autoridades superiores 10. Aprueba la Resolucion / Nota S~ /
de la CNRT 11. Remite la Resolucion a la Gerencia de

Seguridad en el Transporte

Gerente 12. Elabora una NOTA para comunicar la

autorizacion

13. Firma Nota

Area Administrativa 14.Remite Nota y Resolucién a las partes

involucradas (Organismo Vial y Empresa
Ferroviaria)

15.Incorpora Nota al Expediente y lo archiva

Normativa aplicable:

Los estudios técnicos, de ingenieria y demas documentacion técnica deberan

cumplir las siguientes normas:
a) Normas para los cruces entre caminos y vias férreas:

o Resolucion SETOP N© 7/81, con las modificaciones introducidas por el

Decreto N© 779/95 reglamentario de la Ley de transito N© 24,441,
b) Normas para los cruces en bajo nivel:

o Reglamentos para puentes ferroviarios de hormigén o acero segun

corresponda
o Reglamentos CIRSOC

o Reglamentacién sobre galibos aprobada por Resolucién I NO 344/90 de

Ferrocarriles Argentinos
¢) Normas para los cruces en alto nivel:

o Reglamentacién sobre galibos aprobada por Resolucién I N° 344/90 de

Ferrocarriles Argentinos

o Reglamentaciones especificas para puentes viales o peatonales
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2. Obras para permitir el escurrimiento de aguas y obras de cruce o

tendido paralelo a la via de conducciones de terceros

Responsable Tarea

‘Area Administrativa 1. Recibe la documentacién® remitida por la

Empresa Ferroviaria
2. Inicia expediente

Gerente 3. Recibe documentacion y lo deriva al
encargado del area correspondiente en
razén de la materia

Encargado del area 4. Estudia la documentacion y verifica que se

involucrada en razoén de

ajuste a la normativa aplicable. Cumple:

la materia e SI: continda en el punto 5.
« NO: elabora una NOTA solicitando a la
Empresa Ferroviaria que corrija o
complete la misma, que firma el
Gerente y sale por el Area Administrativa
(re comienza en punto 1).
5. Elabora el proyecto de Nota autorizando la
ejecucion de la obra solicitada
6. Eleva el proyecto de Nota a la Gerencia
Gerente Recibe el proyecto de nota

Firma la Nota

| Area Administrativa

10. Incorpora la nota al expediente

Remite Nota a la Empresa Ferroviaria y al
solicitante, en los casos que éste haya hecho

gestiones directas ante la CNRT

5 Dicha documentacién técnica serd presentada por ia entidad solicitante (generalmente servicios

publicos de luz, gas, agua, teléfonos y videocables, Direcciones Provinciales de Hidraulica, etc.) ante ia

empresa ferroviaria, quien realizara las verificaciones y estudios que considere necesarios. Una vez

acordado el tema entre las partes, la empresa ferroviaria remitird los antecedentes (planos, memorias

de cdlculo, etc) a la CNRT.

¥
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Normativa aplicable: ‘ : :5 [
Los estudios técnicos y de ingenieria deberan cumpilir las siguientes normas: - \J\‘_ /

a) Cruce de conductos liquidos y gases:
o NT GVO N© 003 de Ferrocarriles Argentinos
o - Disposiciones especificas (su cumplimiento es de responsablhdad

exclusiva del organismo competente cruzante).

b) Conducciones eléctricas:
o Decreto N° 9254/72
o Disposiciones especificas (su cumplimiento es de responsabilidad

exclusiva del organismo competente cruzante).
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Obras para pemitir el escursimiento de aguas y cbras de cruca o tendido paralelo a la via de conducciones de terceros

Area administrativa Gerente Encargado del drea involucrada en razén de fa maieria

INI(?IO /}

v
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3
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¥
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| 3. Realizacion de obras nuevas o modificacién de instalaciones "
existentes " \l‘ 4
Responsable Tarea -
Area Administrativa 1. Recibe la documentacion remitida por la

Empresa Ferroviaria

2. Inicia expediente

Gerente 3. Recibe documentacion y lo deriva al
encargado del area correspondiente en

razén de la materia

Encargado del area 4. Estudia la documentacion y verifica que se
involucrada en razoén de ajuste a la normativa aplicable. Cumple:
la materia e SI: continta en el punto 5.

e NO: elabora Nota que firma el Gerente y
le da salida el Area Administrativa,
solicitando a la Empresa Ferroviaria que
corrija o complete la misma. (re
comienza en punto 1).

5. Analiza la obra o modificacién propuesta,

¢Implica afectacion de terrenos,

modificacion del uso de instalaciones,
variaciones patrimoniales, incorporacion o
eliminacién de vias o edificios? _

a) SI: se elabora un informe técnico.
Continta en el punto 6.

b) NO: se elabora un proyecto de nota a
la Empresa Ferroviaria autorizando la
realizacion de la obra. Continta en el
punto 7.

6. Remite el informe técnico para que tome
intervencion la Gerencia de Concesiones

Ferroviarias.

Gerente 7. Recibe el proyecto de Nota y la firma.

Area Administrativa 8. Remite la Nota a la Empresa Ferroviaria.

Incorpora la nota recepcionada al

expediente.
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Normativa aplicable: \

La documentacion técnica y operativa del proyecto de realizacién de obra

nueva o modificacion de la instalacion existente, deberd cumplir las siguientes

normas:

o Ley General de Ferrocarriles N° 2873.

o Reglamento General de Ferrocarriles.

o Reglamentos para puentes ferroviarios de hormigon o acero segln

corresponda

o Reglamentos CIRSOC

o Reglamentacién sobre. galibos aprobada por Resolucion I N© 344/90 de
' Ferrocarriles Argentinos P o .

o Normas Técnicas de Via de Fer-rbca‘i'r"riles_;Ar’fgentinos

o Reglamentos Operativos de las Empresas Ferroviarias

ia
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4. Adquisicion de Material Rodante nuevo o modificaciéon de existente

Responsable Tarea

‘Area Administrativa 1. Recibe la documentacidn remitida por la

Empresa Ferroviaria

2. Inicia expediente

Gerente 3. Recibe documentacién y la deriva al

encargado del drea Material Rodante.

Encargado del area 4. Estudia la documentacién y verifica que se
Material Rodante ajuste a la normativa aplicable. Cumple:

e SI: continla en el punto 5.

e NO: elabora Nota para Ia firma del
Gerente y el Area Administrativa la
remite a la Empresa Férroviaria para que
corrija o complete la misma. (re
comienza en punto 1).

5. Elabora el proyecto de Nota a la empresa
ferroviaria donde consta que la Gerencia no
tiene observaciones que formular

6. Eleva el proyecto de Nota a la Gerencia

Gerente 7. Recibe el proyecto de nota
Firma la Nota

“Area Administrativa 9. Remite la Nota a la Empresa Ferroviaria
10. Incorpora la nota recepcionada al

expediente.

Normativa aplicable:
La documentacion técnica del proyecto de adquisicion del Material Rodante
nuevo o de modificacidon del existente, elaborada por la Empresa Ferroviaria,

debera cumplir las siguientes normas y reglamentaciones vigentes en la

materia:

o Normas FAT (Ferrocarriles Argentinos Area Técnica)
o Boletines Técnicos emitidos por la CNTF, por la CNRT, etc

o Normas internacionales
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Adquisicién de Material Rodanite nuovo ¢ modificacion de existonte

|
|

'
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5.3. Analisis de accidentes ferroviarios graves

Objetivo:
Determinar en base a las observaciones, los informes de las empresas
ferroviarias, denuncias, u otros informes, etc; las causas de los accidentes
graves o potencialmente graves y requerir o imponer a las empresas gue

las medidas necesarias para evitar la reiteracion de los mismos, segun

corresponda.

Responsables:
1. El agente consignado a la tarea (personal perteneciente al area practicas
operativas).
2. El encargado del area (o areas), a partir del conocimiento del accidente.
(Sera coordinador el encargado del Area Practicas Operativas).
3. Gerente de Seguridad en el Transporte, a partir del conocimiento del
accidente. PP |
Destinatario:
1. Empresas Ferroviarias
2. Autoridades superiores de la CNRT
3. Otros

Procedimiento:

Analisis de accidentes ferroviarios graves

Responsable Tarea

Area Practicas Operativas 1. Recibe el informe preliminar (aviso, fax, e-

mail, etc.) donde se detallan las
caracteristicas del accidente ocurrido®

2. Se le comunica al Gerente

® De acuerdo al art.75 del Reglamento General de Ferrocarriles (Aprobado por Decreto 90.325/36 y sus

modificatorios)
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¢Es necesario ir al lugar del hecho o
puestos de control? (La decision se toma
juntamente con el Gerente en base a la
importancia del accidente y el lugar de
ocurrencia- posibilidades de llegar a

tiempo).

wn

o SI: comunica a los inspectores que se
trasladen al lugar. Continta en punto
4.

o NO: Continta en punto 8.

Inspectores

Realiza inspeccion
Elabora un Informe
Area Précticas

Remite el Informe al

Operativas

“Area Practicas Operativas

10.

11.
12.

13.

14.

Recibe el informe elaborado por el
inspector '
Conforma el Legajo del Accidente

Recibe el informe Final de la empresa
ferroviaria (Art. 75 del RGF)

Solicita el apoyo de las otras areas de la
Gerencia, si correspondiere

Analiza la informacién disponible

Solicita por Nota de Gerencia informacion
adicional a Ila empresa, si fuera
necesario, para aclarar el hecho o en
caso de discrepancia, si ello surge de la
informacion disponible.

De ser posible, determina las causas del
accidente

De corresponder elabora drdenes y/o
hechos

recomendaciones evitar

para

7
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similares

15.Eleva las ordenes o recomendaciones
para la firma’ _

16. Cierra el Legajo del Accidente

17.Remite las conclusiones a las Areas
involucradas de la Gerencia

18. icacion de sanciones:

a) SI: inicia el proceso respectivo

b) NO: Archiva el Legajo

Normativa Vigente '
Reglamento General de Ferrocarriles — Aprobado por Decreto N° 90.325/36 vy

sus modificatorias.

7 En funcién del tipo de orden de que se trate la misma sera emitida por la Gerencia o ser4 elevada a las
autoridades superiores de la CNRT para su firma.
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Andlisis do accidentos ferroviarios graves

Araa Practicas Operativas Inspectores

INICIC

*
Recibe Informe prefiminar
(avisp, fax, e-mail, ete.)
del accidents

Y
Se o comunica
al Gerente

v

<Es wws&?\
lugas fog hechos o

aRios e contioty,
-
L d
Comunica a los —
inspectores el lneauzai ia
traslads al lugas nspe?cson
*
Elabora
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RehE ifOrME e Remite informa
7 -
v
Conforma al
»  Legajodel
Accidente
Recibe el informe
Finat de Ia empresa
ferroviada{ Art. 75 del
RGF}
7
¥

Si corresponde solicita
el apoyao de 1as olras
Areas Jde Is Gerencia

!

Analiza Informacicn
disponible

'

N

s suficiente NO
informacion -
recibida? -~
\// ¥
i Solicita por Nota de Gerencia a fa
Empresa Informacién adicional

Dr ser posibie
ceterming ks causas
del accidante

abora orcenes’
recomendaciones para

evitar hechos similares

va orderes’
recomendaciones para
ta firrna
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5.4. Habilitaciéon de conductores ferroviarios

Objetivo:
Evaluar la capacidad técnica del personal de conduccién de vehiculos
ferroviarios para desempefiarse en el ambito de las empresas ferroviarias y

extender la credencial habilitante para cumplir con tal funcién.

Responsables:
1. Agente
2. Encargado del area- Centro de Examenes-.

3. Gerente de Seguridad en el Transporte

Destinatario:
Empresas Ferroviarias y las empresas contratistas de los mismos.

Procedimientos:
1. Asignacion de fecha para examen técnico

2. Examen técnico

1. Asignacion de fecha para examen técnico
Los interesados  deberdn completar los cursos de capacitacion
correspondientes dictados por las Empresas Ferroviarias. Una vez finalizados
los mismos, las empresas deberdn solicitar las fechas de examen de los

postulantes.

Asignacion de fecha para rendir examen técnico

Responsable Tarea
Area Administrativa 1. Recibe la solicitud de fecha de examen
2. Remite al Gerente de Seguridad en el

Transporte

Gerente Recibe la solicitud

Remite al érea Centro de Examenes

Centro de Examenes Recibe la solicitud

o Ul AW

Verifica que el postulante:

o Haya recibido la capacitacion

% Pagina 51 de 81




Comision Nacional de Regulaciéon del Transporte

Gerencia de Seguridad en el Transporte

Manual de Procesos y Procedimientos

o Haya aprobado la evaluacién del curso |, G(a /
7. Cumple: o » ’
o SI: continua en el punto 8
o NO: solicita a la empresa que el
postulante cumpla lo requerido. Continta
en el punto 1.
8. Asigna fecha para e! examen
9. Indica el procedimiento para el pago de
| aranceles ante la Subgerencia de

Contabilidad, Presupuesto y Recaudaciones

10. Solicita la aptitud médica del postulante

previo a la realizacidon del examen técnico.
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Asignacién de fecha para rendir examen técnico

Asea administrativa . . Garenig Centro g2 Examenes

INICIO

o e v A s e e o o e ot

¥
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%

Recibe solichud

d

Remite solieitd

!
d
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H

i

H
H

L4
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H

!
¥

LEl posnilante
gprobb el curso?,

INO

\.—-.—._..‘_.._..A._.__\.__A..‘A__..._‘*._-_.._-____.-,_—»..s_..;

¥
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2V S

Asigna Fecha
de Examen

i
h 4
Indica el procedimiento
para £ pago de
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Examen
Responsable Tarea .
Empresa ferroviaria 1. Presenta constancia de pago de aranceles y

acredita aptitud médica del postulante®

9

!\)

Mesa examinadora Recibe constancia de pago.

3. Toma el examen técnico de los temas a)
reglamento y sefiales, b) mecanica fisica y
electricidad basica y c) unidad tractiva, parte
teérica’®.

4. Evalla los examenes.

Inicia un Acta donde se reflejan cada uno de

los temas aprobados

¥ La empresa ferroviaria debera acreditar la aptitud médica del interesado para desempefiarse como
Conductor segun los lineamientos de las Resoluciones DTF 018/94, DTF 051/94 y 1832/77 de FA.
Anualmente debera renovarse la certificacion de aptitud psicofisica para su desempefio como conductor.

® La Mesa Examinadora estara conformada por: el Inspector examinador de esta Comision (responsable
directo) un representante de la empresa ferroviaria y un representante gremial (veedor).

' El programa de examen respondera a un criterio unico para todas las empresas ferroviarias
(Resoluciones 189/82 de FA y DTF 003/94). El temario consistira en:

Reglamento y sefiales

Mecanica fisica y electricidad basica

Unidad tractiva. Parte tedrica

Unidad tractiva. Ubicacidn de elementos

Unidad tractiva. Parte préctica

Seguridad e higiene _
Los temas deberan ser aprobados correlativamente. Cumplimentados los tres primeros temas y previo a la
rendicion de los Gltimos (4 / 5/ 6), el postulante efectuara la practica de manejo la que sera supervisada

por personal especializado del Centro de Examen.
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Centro de Examen 6. Supervisa la practica de manejo. Una vez

examen de los restantes puntos, el
postulante debe realizar una practica de
manejo de por lo menos 10 viajes conforme
el cronograma presentado por la Empresa

7. Toma examen de los temas 4) Unidad
tractiva, ubicacion de elementos, 5) Unidad
tractiva, parte practica y 6) seguridad e
higiene

8. Incorpora en el Acta los resultados de cada
uno de los temas*!

9. Extiende la credencial habilitante
correspondiente al sistema de traccion
evaluado

10. Registra en el libro'?

11. Archiva el acta

12. Remite la credencial a la Gerencia

Gerente 13. Recibe ia credencial

14.Firma la credencial

15. Remite la credencial a la empresa ferroviaria

" Los examenes reprobados seran rendidos nuevamente a pedido de la empresa ferroviaria

'2 Se actualizan las Bases de datos con los datos de los nuevos conductores, que se suman a aquellos que
ya se encuentren desempefiando funciones en las Empresas Ferroviarias. Se registraran los siguientes
datos: Apellido, nombre y nimero de documento; Tipo de traccion; Empresa Ferroviaria; Acta de
examen y fecha; Extensién de credencial habilitante; Fecha de aptitud médica; Emisién de duplicado y
Pago de arancel de examen.
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Examen
Empresa Ferroviaria Mesa Examinadora Centro da Examen Gsranle
INICIO
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5.5 Control de aptitud psicofisica de conductores ferroviarios

Objetivo:
Controlar las habilitaciones psicofisicas de los conductores ferroviarios con el fin
de verificar el cumplimiento de los requisitos legales que las avalan y los planes

de capacitacion de las empresas ferroviarias.

Responsables:
Area de Control Psicofisico de conductores

Destinatario:
1. Empresas ferroviarias

2. Otros

Alcance:
Se controla el 100% de los legajos psicofisicos de los conductores de las

empresas inspeccionadas.

Procedimiento:
1. Control de aptitud psicofisica de conductores (incluye el cumplimiento de la

Resolucion de la Superintendencia de Riesgos del Trabajo N° 315/2002 referida
al estrés post-traumatico).

2. Auditoria de cursos de capacitacion

A
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1. Control de aptitud psicofisica de conductores b \ éo’{, ,' J
{ Auditor 1. Solicita a la empresa ferroviaria el listado de L ~ /
los conductores y sus respectivos legajos \ -
2. Verifica la documentacién de respaldo que
avala la a'ptitud del conductor
3. Elabora un acta, dejando constancia de ias
observaciones encontradas®.
4. Elabora una nota para la firma del Gerente
donde solicita a la empresa ferroviaria que
regularice las infracciones detectadas
Gerente 5. Firma Nota
Area Administrativa 6. Despacha Nota
: |

" El acta es firmada por el auditor de la CNRT y el responsable de la empresa ferroviaria.

#
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Control de aptitud psicofisica de conductores

Auditor

Gerente

Area Adminisirativa

Soficitz a la ampress
ferroviaria fistado de
conguctores v legajos
Verfica
documentacion
de respaldo
:
Eisbora Acta de
obsarvariones

J
h

Elabora una Nota para Ia firma del
Gerenie donde solicita ala

las infracgiones detectxdas

empresa ferroviaria que regularice |

'

Remite Nota

| Fiema y deriva

Nota

Despacha Nota

kd

b 4
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2. Auditoria de cursos '\\

Las empresas ferroviarias tienen la responsabilidad de garantizar la idoneidad\\\' _,/

de las personas que directamente operan con la circulacion de trenes y subtes.

2. Auditoria de cursos

Responsable Tarea

Auditor 1. Realiza un cronograma de inspecciones de
los cursos

Efectla la labor de auditoria'®

Elabora un informe. ¢Es necesario
implementar medidas correctivas?

a) SI: elabora un proyecto de nota para
la empresa ferroviaria sugiriendo las
medidas a implementar. Continua en
el punto 4.

b) NO: archiva el informe
correspondiente.

4. Eleva el proyecto al Gerente para-la firma.

Gerente 5. Recibe el proyecto de nota y la firma

Area Administrativa 6. Remite nota a la empresa ferroviaria.

Normativa aplicable:

DTF 018/95

Resolucion FA N° 1832/77

Resolucion de la Superintendencia de Riesgos del Trabajo 315/2002

" Se evaluara el curso en funcién de la modalidad pedagégica implementada, la adaptacién tematica y
otros factores que pueden afectar la productividad del mismo.

¥
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Auditoria de Cursos
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5.6. Higiene, Seguridad y Medio Ambiente } éb

Objetivo:
Verificar el cumplimiento de la normativa relativa a Higiene, Seguridad y

conservacion del Medio Ambiente.

Responsables:
1. Agente consignado en la tarea
2. Encargado del area Higiene, Seguridad y Medio Ambiente

3. Gerente

Destinatarios:

1. Empresas ferroviarias

2. Organismos o personas requirientes
3. Otras gerencias ‘
4, Superioridad

Alcance:

A fin de cumplir con el objetivo mencionado, se controlara el cumplimiento de Ia
" normativa legal de acuerdo al procedimiento que se describe a continuacién, en

las siguientes areas:

o Instalaciones ferroviarias

o Transporte de mercancias peligrosas

o Estudios de impacto ambiental

Las inspecciones programadas y las no programadas tienen entre otros los
siguientes alcances:

a. Identificar el transporte de mercancias peligrosas y/o residuos
peligrosos no declarados, o con una identificacion que no se
corresponde con la mercancia transportada.

b. Constatar el cumplimiento de auditorias de seguridad (las realizan
empresas privadas contratadas por las empresas ferroviarias a
instancias de la Secretaria de Energia), en las instalaciones de
aprovisionamiento de combustibie.

c. Verificar las constancias de disposicidn final de los residuos

peligrosos generados.
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d. Monitorear el adecuado funcionamiento de las plantas de tratamiento
de efluentes liquidos industriales.

e. Relevar la actualizacion de los planes de contingencia (teléfonos,
capacitacion, etc.).

f. Fiscalizar la confiabilidad e integridad de la informacién suministrada
por las empresas ferroviarias, eh lo relativo a la preservacion del
Medio Ambiente.

g. Evacuar las consuitas e inquietudes de terceros afectados por el
transporte (municipios, vecinos, organizaciones intermedias, etc.)

h. Evaluar los estudios de impacto Ambiental propuestos

i. Evaluar los estudios de remediacién de suelos propuestos

j- Sidurante el transcurso de las inspecciones se detectaren hechos
susceptibles de afectar el medio ambiente, se dara comunicacién a
las autoridades nacionales y/o locales con competencia en materia

ambiental.

Procedimientos:
1. Inspecciones
2. Analisis de documentacion presentada

3. Seguimiento de Planes de Contingencia

1. Inspecciones

Responsable I Tarea
Inspector del area 1. Organiza la inspeccion a llevar a cabo (Anexo
Higiene Seguridad y VIII).
medio Ambiente 2. La inspeccion requiere avisar a la Empresa

Ferroviaria?

. SI: contintia en el punto 3.

o NO: continta en el punto 4.
3. Comunica a la empresa ferroviaria fecha y
hora en que se realizara la inspeccion®®.

4. Se traslada al lugar.

'* Si requiere acompaiiamiento del personal de la Empresa Ferroviaria, solicita que se disponga la
presencia de dicho personal.
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5. Realiza la inspeccidn conforme lo establecido -
en el Anexo VII. \ 6)7
6. Labra Acta o Informe .

7. Eleva la documentacion

Encargado del area 8. Recibe documentacion
Higiene, Seguridad y 9. Elabora un proyecto de Nota u Orden de
medio Ambiente Servicio, segun corresponda, para comunicar a

la Empresa Ferroviaria el resultado de fa
inspeccién

10. Eleva la documentacion

Gerente 11. Recibe documentacién
12.Firma la Nota u Orden de Servicio, segin

corresponda,

Area Administrativa : 13.Remite la Nota u Orden de Servicio, segun
corresponda, a la Empresa Ferroviaria

14. Archiva la documentacion

2. Andlisis de documentacion presentada

Responsable Tarea
Area Administrativa 1. Recibe la documentacion sefialada en el Anexo
VI
Gerente 2. La deriva al encargado del Area
Area de Higiene, 3..Analiza la documentacién
Seguridad y Medio 4. Verifica el cumplimiento de la normativa
Ambiente aplicable

5. ¢Es necesario realizar inspecciones?
SI: realiza inspeccion de acuerdo al Anexo VII
y continta en el punto 6.
NO: continta en el punto 6

6. Elabora un informe

7. éSe detectaron hechos susceptibles de afectar

el medio ambiente?
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SI: Remite el informe a las autoridades ‘ \
nacionales y/o locales con competencia en
materia ambiental. Contintia en el punto 8.
NO: continua en el punto 8.

8. Elabora un proyecto de nota para comunicar la

situacion al generador del informe.

Gerente

S. Firma nota

Area Administrativa

10. Envia Nota a la empresa ferroviaria

11. Se archiva en el Expediente

3. Seguimiento de planes de contingencia

Responsable

Tarea

Area Administrativa

1. Recibe el Plan de Contingencia o su
actualizacién, realizado por la empresa

ferroviaria.

Gerente

2. Lo deriva al encargado del Area

Area de Higiene,

Seguridad y Medio

3. Analiza la documentacion

4. De corresponder, elabora proyecto de nota

Ambiente para comunicar las observaciones a la
empresa
5. Y si evalua que es necesario requerir un
simulacro de incidente también lo solicita a
la empresa ferroviaria. Luego de efectuado
el simulacro: elaborara las observaciones al
mismo.
6. Eleva nota, i,nfornﬁe y observaciones a la
Gerencia.
Gerente Firma nota

Area Administrativa

8. Envia Nota e informe a la empresa
ferroviaria

9. Se archiva en el Expediente

f
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Normativa aplicable:
Ley nacional N° 19587 (Higiene y Seguridad en el Trabajo)

Ley nacional N© 24051 (residuos peligrosos)

Ley nacional N© 22428 (conservacion de suelos)

Ley nacional N°© 13660 (almacenamiento de combustibles liquidos y gaseosos)
Ley de la Provincia de Buenos Aires N© 11723 (proteccidon ambiental)

Ley de la Provincia de Buenos Aires N° 11720 (residuos especiales)

Ley 2873 (General de Ferrocarriles)

Resolucién SST N°197/88 (transporte de mercancias peligrosas por Ferrocarril)
ACUERDO sobre el Transporte de Mercancias Peligrosas por Ferrocarril en el
MERCOSUR.

Ley nacional NO 24557 (riesgos del’trabajo)

Codigo de edificacion de la Ciudad de Buenos Aireé

Normas ambientales municipales y provinciales de las regiones afectadas
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Anadligis do documentacion presentada

Aren Administrativa

Gerente

Area de Higiene, Seguridad y Merdio Amblente

INICIO
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Seguimiento do planes de contingencia

Area Administrativa Gerente Aren de Higiene, Seguridad y Medio Ambiente
( INECIOY
v
_ Recibs Plan de
Contingencia o sy
actualizacion, reslizado
par empresa feroviana
|
i
i
: ol Detiva & Andlize
Encargada def Area dotumantacién

Erwia Nota & inforge

ala empresa o

ferroviaria

¥

Archiva en &
Expedients

{

¥
FIN

-
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la empress

I

Evaliia 8 as necesario requerir
simulacro y o soliclta a fa empresa
ferroviaria. Luego de efectuado el

simulacro: elaborard les
ohservaciones al mismo
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FirmaNota |«

observaciones a la
Gerencia
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4

Anexo VI ' \ \

Documentacion a presentar por las empresas ferroviarias

a) Informe de auditoria de seguridad de las instalaciones de suministro de
combustible

b) El tratamiento dado a loé insumos vy residuos peligrosos o especiales, y a los
efluentes industriales.

c) Descripcion del transporte de mercancias peligrosas que se realizan o tienen
previsto realizar

d) Actualizacidon, direccion, teléfonos y responsables de las estaciones de
suministro de combustible y lubricantes, talleres y depositos.

e) Documentacion relativa-al cumplimiento de la Ley N© 19587 (Higiene vy

Seguridad en el Trabajo), Ley N© 24557 (Riesgos del trabajo), Ley N© 24051

(Residuos peligrosos)
f) Informe de situacidn en relacion a suelos contaminados (estudios de

caracterizacion de suelos, analisis de posibles causas, croquis de ubicacion,
detalle de medidas adoptadas y/o soluciones propuestas).

g) Informes de Impacto Ambiental

s

.
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Tareas especificas de los inspectores del area Higiene, Seguridad y

Medio Ambiente

Los inspectores evaluaran la siguiente documentacidon presentada por las

empresas ferroviarias:

1.1. Politica medioambiental

1.1.1.

1.1.1.1.
1.1.1.2.
1.1.1.3.
1.1.1.4.
1.1.1.5.

1.1.2.

1.1.2.1.
1.1.2.2.

1.1.2.3.
1.1.2.4.
1.1.2.5.
1.1.2.6.

Gestion y tratamiento de los residuos peligrosos (generacion,
tratamiento, transporte y disposicion final)

Areas generadoras

Tratamiento

Deposito transitorio

Disposiciéh final

Constancia de disposicion final de los residuos peligrosos

Gestion y tratamiento de los efluentes liquidos industriales
Areas de generacion

Permisos de vertido de efluentes a colectora cloacal o pluvial
emitidos por la autoridad de aplicacion correspondiente
Tratamiento

Depdsito transitorio

Planta de tratamiento

Registro de los valores de los pardmetros del vertido a

colectora cloacal, conducto pluvial o curso de agua

1.2.Constancia de inscripcidon en el registro de bocas de expendio de
combustibles liquidos (Resolucion 1102/2004 de la Secretaria de Energia)

correspondiente a cada una de las estaciones de almacenamiento de

combustible para consumo propio.

1.3.Cumplimiento de las Auditorias de Seguridad en estaciones de servicio.

(Informes de auditoria habilitada por Rs SE 404/94)
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1.4. Relevamiento de areas contaminadas oo

1.4.1. Analisis de posibles causas
1.4.2. Croquis de ubicacion
1.4.3. Evaluacion de las soluciones propuestas

1.4.4. Acciones propuestas para remediar

1.5. Cumplimiento de la normativa vigente para el transporte de mercancias
peligrosas y/o residuos peligrosos
1.5.1. Fiscalizacion del transporte en el sitio
1.5.2. Monitoreo del plan de contingencia
1.5.3. Verificacién de la capacitacion brindada al personal involucrado en el
transporte '
1.5.4. Relevamiento de las hojas de ruta (o carta de porte)
1.5.5. Relacién con la comunidad
1.5.6. Constancia de inscripcidn como transportista en la Secretaria de

Ambiente y Desarrollo Sustentable

1.6. Relevamiento y evaluacién del grado de cumplimiento relacionado con la
Seguridad y Medio Ambiente en el ambito de las instalaciones ferroviarias que
afectan al pasajero y a la comunidad, en temas tales como:

o Ruidos

.o Vibraciones

o Salidas de emergencia

o Instalaciones contra incendio

o Contaminacion

Estudios de impacto ambiental
Evaluacién en lo referente al diagnéstico, prevencion, preservacion, control y
recomposicion medioambientales planteadas en los proyectos u obras de
consideracién, que deberan contar como minimo, con las siguientes
consideraciones:

o Descripcion del proyecto y sus acciones

o Examen de alternativas técnicamente viables y justificacién de la

solucion adoptada

o Descripcion de las interacciones ecoldgicas o ambientales

preponderantes
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o Identificacion y valoracion de los impactos {(( :}j'(,
o Disefios de medidas correctoras y protectoras \ .
o Programa.de vigilancia ambiental S ~ <

o Documentacion resumen

Remediacién de suelos contaminados
Evaluacién y relevamiento de la informaciéon suministrada por la Empresa
Ferroviaria para llevar adelante la recomposicién medioambiental propuesta.

o Se evalla la situacidn y se realizan estudios en la materia, actuando en
concordancia con otros Organismos Publicos, Nacionales, Provinciales o
Municipales, que sean Autoridad de Aplicacién de Politica Ambiental con
incumbencia en el sector en cuestion.

o Si la obra de remediacién es a cargo de la Empresa Ferroviaria, se
procederd a efectuarel monitoreo y seguimiento de la misma.

o Sila obra de remediacién es a cargo del Estado, debera adoptarse las

caracteristicas de ejecucion que se definird en cada oportunidad
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Anexo VIII , ,/17'_1?\'/'— NN
Criterio para la programacion anual de inspecciones ’ ;lg
SN /
) S~
Area metropolitana: Tl -

o Estaciones de servicio, talleres y depdsitos: 1 inspeccién cada 2 afios

para cada empresa ferroviaria como minimo
Larga Distancia: _
. o Estaciones de servicio, talleres y depdsitos: 1 inspecciéon cada 2 afos
para cada empresa ferroviaria como minimo
o Transporte de mercancias peligrosas, 1 inspeccién cada afio para cada

empresa ferroviaria como minimo.
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5.7. Propuesta de aplicacion de sanciones a concesionarios A
g
~-

Objetivos:
Penalizar los incumplimientos de las obligaciones de las empresas ferroviarias

en todo aquel tema de incumbencia especifica de la Gerencia.

Responsables:

1. El agente consignado a la tarea, desde la asignacién de la tarea.

2. El encargado del érea, desde la asignacion de la tarea.

3. El Gerente, desde que recibe informe, denuncia o acta que informa sobre un

incumplimiento susceptible de ser penalizado.

Destinatario:

Autoridades superiores de la CNRT

Procedimiento:
En el ambito de las Concesiones de Cargas: el mismo se encuentra detallado en

las Resoluciones CNTF 023/95 (modificada por la 060/95), y 025/95 que se
consideran suficientemente explicativas por si mismas. ’

En el ambito de las Concesiones Metropolitanas: se carece de procedimiento.

En el ambito de los servicios prestados por las Provincias y sus subcontratistas:

los incumplimientos se ponen en conocimiento de cada autoridad provincial.
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OTRAS ACTIVIDADES ;

5.8. Actualizacion, registro y difusion de Normas Técnicas

Objetivo:

o Registrar, difundir y armonizar la informacion contemplada en distintas

normativas ferroviarias a fin de establecer inequivocamente la normativa

que sera tenida en cuenta para ejercer los deberes y facultades que

establece el Decreto N© 1388/96.
o Confeccionar originales de planos de los cuales no se posee ejemplar, de

acuerdo a Normas IRAM en vigencia. -

o Adecuar y organizar la informacion que se incorpora en la Pagina Web

para su rapida localizacion por los interesados.

Responsables:

1. Area Normas y Trabajos Especiales.

Destinatario:

1. Empresas Ferroviarias

Organismo o persona requiriente

2
3. Otras areas de la Gerencia
4

. Autoridades superiores de la CNRT

Procedimientos:

1.

N o U os W

Digitalizacion de Normas y Planos

Emision de Planos Nuevos

Emision de Boletines técnicos

Elaboracion de normas y reglamentaciones
Actualizacién de la Pagina Web (Normativa Ferroviaria)
Actualizacion del Registro de Cruces

Trabajos especiales
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5.9. Elaboracién de Estadisticas del Transporte Ferroviario

Objetivo:

1- Confeccionar estadisticas de accidentes ferroviarios.

2- Dar apoyo a la Gerencia de Seguridad en el area informaética, relacionada
con Programas de Bases de Datos.

3- Realizar estudios especiales.

Responsables:
1. Gerente
2. Jefe de Area de Estadisticas del Transporte Ferroviario

Destinatarios:
1. La CNRT
2. La Gerencia
3. Otras areas de la Gerencia de Seguridad
4. Organismos Publicos o Privados
5. Otros

La informacidn de accidentes remitida por las empresas ferroviarias, es a través de
archivos de bases de datos Access (*.mdb) estandarizados, los cuales (en casi
todos_los casos) son generados por programas entregados oportunamente a la
Empresa Ferroviaria por el Area de Estadistica de la GST (Afo 2004), a los efectos
de normalizar la informacion.

Existen dos estructuras de bases levemente diferentes, una para las lineas
metropolitanas y otra para.las lineas de carga o larga distancia.

En las Lineas Metropolitanas existe un mayor detalle referente a los accidentes
relacionados con los pasajeros y en las Lineas de Carga o Larga Distancia se
priorizan las causas de determinados tipos de accidentes como es el caso de los
descarrilamientos.

Se incluye un campo en ambas bases, denominado Personal, a los efectos de
generar un Registro de Accidentes por Arrollamiento en el ambito ferroviario,
requerido por la Superintendencia de Riesgos del Trabajo del Ministerio de Trabajo,

Resolucién S.R.T. N°: 315/02. Este Registro es solicitado por el Area Habilitacion de

Conductores Ferroviarios
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5.10. Area Administrativa

Objetivos:

La gestion de la administracion de la documentacion entrante y saliente, y su

archivo en la Gerencia.

Responsables:

1. Agente administrativo consignado a la tarea

2. Encargado del Area Administrativa

3. Gerente

Destinatario:

Otras areas de la Gerencia.

Procedimiento:

1. Recepcidn y distribucién de correspondencia

2. Tratamiento de temas y emision de correspondencia

1.Recepcion y distribucion de correspondencia

Responsable Tarea
Responsable del Area 1. Recibe la documentacién
Administrativa 2. Registra la documentacién ingresada
3. Eleva la documentacion al Gerente
Gerente 4. Analiza la documentacion recibida
5. Designa el area de responsabilidad primaria
6. Remite al Area Administrativa nuevamente
Responsable del Area 7. Recibe la documentacion y registra el area
Administrativa de responsabilidad
8. Requiere generar una respuesta:
a) SI: remite al drea asignada
[ b) NO: se archivarén las actuaciones
’ Encargado del Area 9. Recibe la documentacién y dispone el
Responsabilidad tratamiento del tema conforme el
LPrimaria procedimiento “tratamiénto de temas”

AF
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2. Tratamiento de temas y emision de correspondencia

Responsable Tarea
Agente designado por el 1. Recibe la documentacion
Encargado del Area 2. Analiza la documentacién
3. Elabora proyecto de nota u Orden de
Servicio, seglin corresponda.*®
4. Eleva el proyecto al Encargado del Area
Encargado del Area Revisa el proyecto de nota u Orden de
Responsabilidad Servicio, segun corresponda,
Primaria 6. Merece conformidad?
a) SI: eleva al Gerente
b) NO: remite al agente para que
efectle correcciones. Contintda en el
punto 2.
Gerente 7. Revisa el proyecto de nota u Orden de
Servicio, seglin corresponda.
8. Merece conformidad?
SI: Continta en el punto 9.
NO: remite al Encargado de Area para que
efectie correcciones. Continta en el
punto 2.
9. Firma la nota u Orden de Servicio, segun
corresponda, y la remite al Area
Administrativa. Continta en punto 10.
Responsable del Area 10. Despacha la nota. u Orden de Servicio,
Administrativa segulin corresponda.
11. Archiva

'® En caso que no merezca tratamiento escrito realiza un informe verbal

#
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Eocapclén y distribucién de correspondencia

Area Administrativa

Gerencig

Encargado del Asea Responsabilidad Primaria o

£ INICIO }

¥
Racibe
Dediimeniacion
N |

¥
Registra
Documenacidn

]
b4
Eleva
Documantacién

Recibe y Regisice

Analiza
Bocumentacion
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k.
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respansabilidad
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Remite ai Area
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respunsabilidad

%
Y
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generar tna
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Administracion
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dispone el tratamienio
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AL i do temas y emisién de correspondenci;
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